Digitala las skapar utrymme fér kommunen att férdela
timmar till annat omsorgsarbete

apr 23, 2025
En nyckelfri hemtjanst skapar bevisligen mer tid till omsorg

Innan projektet startade hade kommunens anstéllda tre uppséttningar fysiska nycklar — en fér hemtjénsten, en fér larmgruppen och en
for nattgruppen. Dessa nycklar kravde daglig hantering: att hamtas pa morgonen, lamnas vidare mellan personalgrupper och
anvandas hos upp till tio brukare per personal/dag. Enligt kommunens berakningar tog detta arbetssatt ca 4500 timmar om aret.

Efter inférandet av digitala las och digitala nycklar har den arliga tidsatgangen minskat avsevart. Man réknar med en framtida
besparing pa runt 3500 timmar arligen — tid som da kan laggas pa vardefullt omsorgsarbete istallet for onddigt spring och
administration.

[ Viktigaste insikterna:

¢ Digitala las beraknas nar projektet ar fullt genomfért minska nyckelhanteringstiden med 6ver 3500 timmar per ar vilket
motsvarar 75 arbetsveckor!

¢ Manga férdelar for arbetsledare da de i systemet kan folja tidpunkt for ankomst/avfard samt vem som gjort besoket.

o Kommunens 6kande andel aldre invanare okar trycket pa omsorgen — digitalisering avlastar personal och skapar hallbarhet.

¢ Ett ekosystem av valfardsteknik med digitala las, digital tillsyn och medicinskap starker kvalitet och effektivitet i hela
omsorgskedjan.

Helhetssyn med genomférandeplan och personligt stéd

En viktig del av Képings arbete ar den personliga utformningen av insatserna. Genom en tydlig genomférandeplan, anpassad efter
varje brukares behov, sékerstalls kvaliteten i varden. Kommunens personal ar hjartat i detta arbete — dar ett tatt samarbete mellan
hemtjénst, hemsjukvard och hjalpmedelsverksamheten goér stor skillnad.

Kommunen har aven ett kognitionsteam, dagverksamhet samt anhérigutbildningar — insatser som tillsammans skapar ett starkt socialt
och medicinskt stéd for bade brukare och narstdende. Att dessa verksamheter samverkar med hemtjansten stéarker helhetsbilden och
bidrar till en tryggare vardag.

Digitala tjanster inom sérskilt boende och LSS

Digitala I&s ar bara en del i Képings breda satsning pa valfardsteknik. Kommunen har ocksa valt att inom sérskilt boende och LSS
implementera tjdnsterna som bidrar till sakrare rutiner, battre arbetsmiljo for hemtjanstpersonalen och 6kad trygghet for brukarna.
Digitala medicinskap — som sékerstéller korrekt ldkemedelshantering och aviastar personalen. Digital tillsyn — som mojliggor tillsyn
via kamera vilket sk6ts av Tunstall Trygghetscentral eller annan extern part vilket skapar bade trygghet och minskat nattarbete i form
av resor for personalen.

Slutsats — ett framtidssikert vélfardssystem

Képings kommun visar att rétt teknik pa ritt plats kan frigéra enorma resurser. Med ett helt ekosystem av vélfardsteknik inklusive
digitala l1&s har kommunen gjort ett stort Iyft i digitaliseringsresan. Och resan fortsatter! Nar detta kombineras med ett helhetstank
inom vélfardsteknik skapas en vard- och omsorgsstruktur som &r hallbar, trygg och redo fér framtiden.
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