Vardeskapande samarbete med kunden i fokus!

dec 6, 2022

CGil ar en av Tunstalls samarbetspartners. Tillsammans levererar vi en helhetsl6sning till aktorer inom vard och omsorg.
Charlotte Robertsson ar produktigare pa Treserva som &r ett heltackande systemstéd fér hela socialtjanstens
arbetsprocesser inom myndighet och utforare, inklusive kommunal hélso- och sjukvard

Genom samarbete mellan Tunstall och CGl skapas en marknadsledande kombination av funktioner, ett helhetserbjudande som ger
mervérde for bAde kunder och deras brukare.

— Samarbetet mellan Tunstall och CGl handlar i grund och botten om att skapa varde fér verksamheten och slutanvandaren. Att arbeta
som produktégare ar ett valdigt varierat uppdrag. Allt ifran att omvarldsbevaka och ha dialog med kunder géllande nya innovativa
initiativ, till att tilsammans med utvecklingsteamen prioritera vad som skall géras och planera utvecklingen for produkten pa lite langre
sikt. Det handlar om att skapa varde fér verksamheten och slutanvandaren. Att effektivisera arbetssatt genom att integrera
verksamhetsmetoder i var [6sning. Det &r da vi skapar nytta pa riktigt, att anvandaren av vara system frigérs tid som i stallet kan
anvandas till vardeskapande aktiviteter. Vi skapar pa sa satt ett helhetserbjudande som ger mervarde for bade vara kunder och deras
brukare, sager Charlotte Robertsson.

Charlotte Robertsson har tillsammans med Joakim Edlundh pa Tunstall ett viktigt uppdrag i att uppratthalla och underhalla samarbetet
och driva utvecklingen framat.

— Tillsammans skapar vi en battre upplevelse fér kunden vad géller inférande, férvaltning samt férbattrings- och utvecklingsarbete.
Detta gor det enklare fér kunden, som far en vag in dven om vi ar tva leverantérer. En styrka ar att vi kan féra gemensam dialog med
vara kunder for att diskutera framtidens socialtjanst och dldreomsorg, sdger Charlotte.

Om CGI

CGlgrundades i Canada 1976 utifran en drém. En
drédm som grundar sig i en vision om att stédja
samhaéllsviktiga funktioner genom tekniska lésningar
skapa en battre framtid for alla. CGl &r nu ett
ledande IT- och konsultbolag som tillhandahaller
omfattande och hallbara IT- och affarskonsulttjanster
med representation bade globalt och lokalt.
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Den 7 december pa Tunstall Connected — ges mdjlighet att héra mer om Tunstalls och CGls samarbete och vilket varde det kan
skapa inom vard och omsorg.
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